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IMPACTUL TRAUMEI ASUPRA COMPORTAMENTULUI VICTIMELOR
TRAFICULUI DE PERSOANE: REACTII SI ASISTENTA PSIHOSOCIALA

Abstract: Studiul examineazd impactul traumei asupra comportamentului victimelor tra-
ficului de per-soane si evidentiazd complexitatea reactiilor psihologice generate de experientele
repetate de exploatare, constrangere si control. Traficul de persoane, recunoscut drept una dintre
cele mai grave forme de criminalitate organizatd, produce consecinte profunde asupra sand-tatii
mintale, fizice si sociale a victimelor, afectand grav capacitatea acestora de a lua decizii autono-
me, de a avea incredere in ceilalti si de a reveni la un mod normal de viatd. Cerceta-rea releva cd
experientele traumatice asociate traficului favorizeaza aparitia unor tulburdri complexe, precum
depresia majord, anxietatea cronicd, sindromul de stres posttraumatic, tulburdrile de atasament si
de identitate, disocierea si perturbdrile severe ale somnului. Aceste efecte sunt amplificate de abu-
zurile repetate, izolarea sociald, santajul emotional si controlul psihologic exercitat de traficanti. In
plan comportamental, victimele dezvoltd frecvent mecanisme disfunctionale de supravietuire, cum
sunt apatia, supunereaq, negareq, dependenta emotionald sau evitarea contactului cu autoritdtile,
ceea ce face mai dificild identificarea lor timpurie si complicd procesul de recuperare si reinte-
grare. Lucrarea subli-niazd necesitatea unei interventii psihosociale specializate, timpurii si conti-
nue, axatd pe protectia victimei, reducerea riscului de revictimizare si restabilirea functionalitatii
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emotio-nale si sociale. Totodatd, se evidentiazd importanta combaterii stigmatizdrii si a promo-
vdrii unei aborddri holistice, interdisciplinare si centrate pe traumd, ca premisd esentiald pentru
recuperarea durabild si reintegrarea sociald a victimelor traficului de persoane.

Cuvinte-cheie: trafic de persoane, traumd, victimizare, depresie majord, disociere, stigmati-
zare, reintegrare, interventie timpurie, asistentd psihosociald, stres posttraumatic.

THE IMPACT OF TRAUMA ON THE BEHAVIOR OF HUMAN TRAFFICKING
VICTIMS: REACTIONS AND PSYCHOSOCIAL ASSISTANCE

Abstract: The study examines the impact of trauma on the behavior of victims of human
trafficking and highlights the complexity of the psychological reactions generated by repeated ex-
periences of exploitation, coercion, and control. Human trafficking, recognized as one of the most
serious forms of organized crime, produces profound consequences for the mental, physical, and
social health of victims, severely affecting their ability to make autonomous decisions, trust others,
and return to a normal way of life. The research shows that traumatic experiences associated with
trafficking contribute to the development of complex disorders such as major depression, chro-
nic anxiety, post-traumatic stress disorder, attachment disorders, identity disturbances, dissocia-
tion, and severe sleep disruption. These effects are intensified by repeated abuse, social isolation,
emotional blackmail, and the psychological control exercised by traffickers. At the behavioral le-
vel, victims often develop maladaptive survival mechanisms such as apathy, sub-mission, denial,
emotional dependence, or avoidance of contact with authorities, which makes early identification
more difficult and complicates the process of recovery and reintegration. The paper emphasizes
the need for specialized, early, and continuous psychosocial intervention focused on victim protec-
tion, reduction of the risk of re-victimization, and restoration of emo-tional and social functioning.
It also underlines the importance of combating stigmatization and promoting a holistic, interdis-
ciplinary, and trauma-informed approach as an essential prerequisite for long-term recovery and
social reintegration of victims of human trafficking.

Key-words: human trafficking, trauma, victimization, major depression, dissociation, stigma-
tization, reintegration, early intervention, psychosocial assistance, post-traumatic stress disorder.

1. INTRODUCERE.

Traficul de persoane constituie una dintre cele mai grave forme ale criminalitatii con-
temporane, prin complexitatea mecanismelor de control utilizate de retelele infractionale
si prin consecintele profunde pe care le produce asupra fiintei umane. Dincolo de di-
mensiunea juridico-penala, acest fenomen genereaza traume de intensitate ridicata, care
afecteaza echilibrul psihic, capacitatea de adaptare si functionarea sociala a victimelor.
Persoana traficata nu suporta doar efectele unei constrangeri fizice sau economice, ci
traverseaza un proces sistematic de destructurare emotionala, de anulare a autonomiei
si de subordonare psihologica. Din acest motiv, comportamentele manifestate ulterior de
victime, inclusiv in raport cu autoritatile, cu familia sau cu mediul social, nu pot fi intelese
corect in afara cadrului traumatic in care acestea au fost formate.

In literatura de specialitate, trauma asociata traficului de persoane este analizata
ca o experienta complexa, repetitiva si cumulativa, capabila sa produca efecte persis-
tente asupra memoriei, identitatii, afectivitatii si relatiilor interpersonale. Reactii pre-
cum apatia, resemnarea, obedienta, negarea, neincrederea generalizata sau dificultatea
de a coopera cu institutiile statului nu exprima lipsa de vointa, ci reprezinta, in multe
cazuri, mecanisme de supravietuire dezvoltate in contexte de abuz prelungit. in acelasi
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timp, prezenta tulburarilor depresive, stresului posttraumatic, disocierii, tulburarilor de
atasament si perturbarilor de somn confirma faptul ca exploatarea prin trafic nu afectea-
za doar corpul victimei, ci si structura sa psihologica profunda.

In acest context, analiza impactului traumei asupra comportamentului victimelor
devine necesara dintr-o perspectiva atat teoretica, cat si practica. O asemenea aborda-
re permite intelegerea adecvata a reactiilor victimelor, evitarea interpretarilor eronate
si fundamentarea unor forme de asistenta psiho-sociala sensibile la trauma. Studiul de
fata urmareste sa evidentieze principalele manifestari psihologice si comportamentale ale
victimelor traficului de persoane, precum si necesitatea unei interventii specializate, con-
tinue si interdisciplinare, orientata spre recuperare, protectie si reintegrare sociala reala.

2. METODE SI MATERIALE APLICATE.

Analiza fenomenului impactului traumei asupra comportamentului victimelor trafi-
cului de persoane a fost realizata prin utilizarea unui ansamblu de metode de cercetare
specifice stiintelor juridice, criminologice si psihosociale. Abordarea metodologica a ur-
marit corelarea dimensiunii teoretice a fenomenului cu manifestarile sale practice, prin
examinarea mecanismelor de victimizare, reactiilor psihologice ale victimelor si formelor
de interventie institutionala in procesul de asistenta si reintegrare.

In primul rand, a fost utilizata metoda analizei doctrinare, prin examinarea litera-
turii de specialitate din domeniul criminologiei, victimologiei si psihologiei traumei. Au
fost analizate lucrari si studii stiintifice care trateaza fenomenul traficului de persoane
din perspectiva efectelor psihologice asupra victimelor, cu accentul plasat pe tulbura-
rile emotionale, mecanismele de adaptare si procesele de recuperare. Aceasta analiza a
permis conturarea cadrului conceptual al cercetarii si identificarea principalelor modele
teoretice utilizate pentru explicarea reactiilor victimelor la experientele traumatice.

In al doilea rand, cercetarea a valorificat metoda analizei normative, prin examina-
rea principalelor instrumente juridice internationale si regionale relevante pentru preve-
nirea si combaterea traficului de persoane, precum si pentru protectia victimelor. Au fost
analizate documente adoptate in cadrul Organizatiei Natiunilor Unite, Consiliului Europei
si Uniunii Europene, care stabilesc standarde privind identificarea victimelor, acordarea
asistentei psihosociale si prevenirea revictimizarii.

Un rol important in cadrul cercetarii 1-a avut si metoda analizei cazurilor practice,
utilizata pentru a evidentia modul in care traumele generate de exploatare se reflecta in
comportamentul victimelor si in procesul de interactiune cu autoritatile sau cu institutiile
de asistentd. In acest sens, au fost analizate exemple relevante din rapoarte institutionale,
studii de caz prezentate in literatura de specialitate si materiale elaborate de organizatii
internationale implicate in sprijinirea victimelor traficului de persoane.

De asemenea, cercetarea a utilizat metoda comparativa, prin raportarea diferitelor
abordari existente in literatura de specialitate si in documentele internationale privind in-
terpretarea traumei si modul de organizare a interventiilor psihosociale destinate victime-
lor. Aceasta metoda a permis identificarea unor practici si principii comune care pot con-
tribui la dezvoltarea unor mecanisme mai eficiente de protectie si recuperare a victimelor.

Materialele utilizate in cadrul studiului includ lucrari stiintifice din domeniul cri-
minologiei si victimologiei, rapoarte elaborate de organizatii internationale, documen-
te de politici publice si ghiduri metodologice privind identificarea si asistarea victimelor
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traficului de persoane. Prin combinarea acestor metode si materiale de cercetare a fost
posibila realizarea unei analize interdisciplinare a impactului traumei asupra comporta-
mentului victimelor, evidentiind necesitatea unei abordari integrate si centrate pe nevoile
reale ale persoanelor afectate de exploatare.

3. Lista a abrevierilor.

UNODC - United Nations Office on Drugs and Crime

IOM - Organizatia Internationala pentru Migratie

OSCE - Organizatia pentru Securitate si Cooperare in Europa
PTSD - sindrom de stres posttraumatic.

4. DISCUTII SI REZULTATE OBTINUTE.

4.1. Fundamente teoretice privind trauma in contextul traficului de persoane. In
literatura de specialitate!, fenomenul traficului de persoane este descris drept una dintre
cele mai grave forme de criminalitate organizata, care afecteaza profund victimele, atat
pe plan fizic, cat si pe cel psihologic. Pentru a intelege reactiile si comportamentul victi-
melor traficului de persoane, care uneori pot parea paradoxale sau greu de inteles, atat
in viata de zi cu zi, cat si in cursul participarii acestora la procesul penal, este esential sa
fie luata in considerare natura grava a experientei traumatice prin care acestea au trecut.
Experienta traficului este, prin definitie, un ciclu de violente, abuzuri si frica, declansat de
tratamentul inuman, crud si manipulator al traficantului?

In aceasta ordine de idei, psihologia criminalistica subliniaza faptul ca victimele tra-
ficului de persoane prezinta frecvent sindromul de stres posttraumatic, care poate afecta
grav capacitatea lor de a reactiona adecvat in situatii de risc sau in contextul proceselor
judiciare®. Victimele traficului de persoane experimenteaza evenimente extrem de trau-
matizante, care le lasa cu flashback-uri, cosmaruri si reactii emotionale intense la orice
element care le reaminteste de abuzurile suferite. PTSD afecteaza profund capacitatea
lor de a functiona zilnic, determinandu-le sa fie mereu in stare de alerta si sa evite orice
situatie sau loc care le-ar putea aminti de trauma suferita*.

In plus, tratamentele brutale si abuzurile constante la care sunt supuse victimele,
fie ca este vorba despre exploatarea sexuala, munca fortata, fie de alte forme de servitute
(cum ar fi sclavia sau prelevarea de organe), determina o deteriorare fizica si psihica se-
vera, iar in multe cazuri, din punct de vedere medical, nu este posibila o reabilitare com-
pleta. Studiile arata ca aceste daune afecteaza profund sanatatea mentala si capacitatea
de integrare sociala a victimelor®.

Totodata, in acest context, traumele psihologice provocate de traficanti se manifes-
ta printr-o gama variata de abuzuri. Victimele sunt adesea private de hrana si de odihna,

! Nastase Andrei. Specifics of Human Trafficking Crime Investigation, Bucharest, ADJURIS - International
Academic Publisher, Paris, Calgary 2024, p. 10.

2 Herman J. L. Trauma and Recovery: The Aftermath of Violence—From Domestic Abuse to Political Terror.
Basic Books, 2015, p. 102.

3 Courtois C. A., & Ford J. D. Treatment of Complex Trauma: A Sequenced, Relationship-Based Approach. The
Guilford Press, 2016, pp. 134-136.

* Courtois C. A., & Ford J. D. Treatment of Complex Trauma: A Sequenced, Relationship-Based Approach. The
Guilford Press, pp. 134-136, 2016, p. 142.

° Zimmerman C., & Kiss L. Human trafficking and exploitation: A global health concern. PLOS Medicine, 2017,
pp. 218, 221.
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fiind fortate sa traiasca in conditii inumane. Restrangerea libertatii lor este o practica
frecventa, fie ca vorbim de izolarea totala de restul societatii, fie de limitarea accesului
la asistenta medicala si sociala. Aceste conditii extrem de precare sunt create in mod
deliberat de catre traficanti pentru a consolida controlul asupra victimelor si a le reduce
la o stare de obedienta totala®. Astfel, victimele ajung sa fie nu doar fizic, ci si psihologic
captive in aceasta situatie. Prin urmare, reactiile si comportamentele victimelor in cadrul
procesului penal sunt strans legate de impactul traumei.

4.2. Manifestari psihologice si comportamentale ale victimelor traficului de per-
soane. In literatura de specialitate privind impactul psihologic al traficului de persoane, se
evidentiaza faptul ca victimele, in incercarea de a face fata experientelor traumatice seve-
re, pot dezvolta o serie de reactii psihologice complexe si profund disfunctionale. Aceste
reactii sunt mecanisme de adaptare la stres si traume repetate, dar au adesea efecte ne-
gative pe termen lung asupra sanatatii mintale si fizice a victimelor. Reactiile pot fi variate
si sunt influentate de multipli factori, cum ar fi durata abuzurilor, tipul de exploatare si
suportul disponibil dupa eliberarea din situatia de trafic. In cele ce urmeaza, vom dezvolta
patru reactii frecvente la victimele traficului de persoane: apatie /resemnare, supunere /
obedienta, reactii disfunctionale si negarea.

Una dintre cele mai frecvente reactii observate la victimele traficului de persoane
este apatia sau resemnarea. Acestea apar ca mecanisme de autoaparare psihologica, prin
care victima incearca sa reduca intensitatea emotionala a suferintei si sa faca fata abuzu-
rilor repetate. Violenta constanta, abuzurile sistematice, amenintarile continue si contro-
lul coercitiv exercitat de catre traficanti determina victimele sa adopte un comportament
pasiv, acceptand aparent orice li se intampla, fara a mai incerca sa reziste. Acest fenomen
este cunoscut in psihologie sub numele de ,invatare a neajutorarii”, cand persoana ajun-
ge sa creada ca nu mai poate controla sau schimba situatia, indiferent de efortul depus.

Traficantii folosesc intentionat tactici de violenta si intimidare pentru a subjuga vic-
timele si a le exploata. In acest context, victimele invata sa accepte orice fel de abuzuri
sau suferinte ca fiind inevitabile. Orice mijloace de a reactiona sau a face fata pericolului
sunt eliminate, traficantii reducand victimele la o stare de dependenta totala si neputinta.
Aceasta forma de control psihologic este extrem de eficienta in mentinerea exploatarii
sexuale sau a altor forme de exploatare, precum munca fortata sau sclavia, in care victima
nu mai vede niciun mijloc de a scapa.

Apatia poate fi interpretata gresit de catre autoritati sau chiar de sistemul judiciar,
care poate percepe lipsa unei reactii active sau a cooperarii din partea victimei ca o forma
de complicitate voluntara cu traficantii. In realitate, acest comportament reflecta trauma
profunda si imposibilitatea victimei de a actiona intr-un mod activ, din cauza fricii parali-
zante si a controlului psihologic exercitat de agresori®.

Totodata, izolarea sociala impusa de traficanti contribuie la accentuarea acestui
comportament de resemnare. Victimele sunt adesea izolate de familie, prieteni si comu-
nitate, pierzand astfel accesul la informatii sau resurse care le-ar putea ajuta sa scape din
situatia de exploatare. Izolarea si lipsa accesului la sprijin fac ca victima sa nu mai vada
nicio alta optiune decat sa accepte situatia, ceea ce duce la o capitulare psihologica com-

6 Bales K. Disposable People: New Slavery in the Global Economy. University of California Press, 2012, p. 165.

7 Seligman M. E. P. Helplessness: On Depression, Development, and Death. W.H. Freeman. 1975.

8 Herman J. L. Trauma and Recovery: The Aftermath of Violence—From Domestic Abuse to Political Terror.
Basic Books, 2015, p. 110.
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pleta in fata abuzurilor si violentei la care este supusa.

Prin urmare, resemnarea nu este o alegere voluntara, ci o reactie de supravietuire
intr-un mediu extrem de ostil si opresiv. Aceste victime nu mai au nici macar speranta
de a schimba situatia si sunt reduse la o stare de pasivitate totala. Traficantii exploatea-
za acest comportament pentru a asigura o supunere completa si pentru a preveni orice
incercare de rezistenta sau de evadare din situatia de exploatare. Aceasta dinamica intre
abuz si supunere reflecta un ciclu distructiv, in care victimele se simt in captivitate psi-
hologica si fizica.

Un alt mecanism frecvent de adaptare observat la victimele traficului de persoane
este supunerea sau obedienta, care apare ca un mecanism de aparare impotriva pedep-
sei si violentei. Victimele sunt fortate sa adopte un comportament conformist si pasiv
pentru a evita represiunile din partea traficantilor. Aceasta obedienta nu este voluntara,
fiind indusa prin amenintarea constanta cu sanctiuni severe, cum ar fi agresiunea fizica,
izolarea sau chiar amenintarea cu moartea®. Traficantii exercita un control psihologic si
fizic extrem, folosind atat violenta, cat si manipularea emotionala, pentru a se asigura ca
victimele nu vor incerca sa scape sau sa reziste exploatarii.

In acest context, victimele sunt fortate si se conformeze regulilor impuse de
traficanti, adoptand o atitudine obedienta pentru a minimiza abuzurile fizice sau psiho-
logice. Aceasta dinamica este agravata de faptul ca, adesea, traficantii le ofera informatii
false menite sa descurajeze victimele sa ceara ajutor. De exemplu, victimele sunt frecvent
amenintate ca, daca se vor adresa politiei sau vor incerca sa fuga, vor fi capturate din
nou, sau ca familia lor va suferi repercusiuni®. Astfel, controlul traficantilor se extinde
dincolo de simpla violenta fizica, incluzand tactici de intimidare si minciuni care intaresc
dependenta emotionala si psihologica a victimelor.

Un fenomen relevant in acest context este sindromul Stockholm, un raspuns psiho-
logic prin care victima dezvolta o forma de atasament emotional fata de agresor. Acest sin-
drom apare atunci cand victima, complet dependenta de traficanti pentru supravietuire,
ajunge sa vada in acestia o sursa de protectie, chiar daca aceasta protectie vine la pachet
cu abuzurile. Victimele pot dezvolta o forma de loialitate distorsionata fata de agresori,
fapt care complica incercarile de a le scoate din situatiile de exploatare. Astfel, chiar si
atunci cand au oportunitatea de a scapa sau de a cere ajutor, multe victime refuza sa o
faca, fie din frica paralizanta indusa de amenintarile constante, fie din cauza unei distor-
siuni cognitive in care traficantii sunt perceputi ca fiind mai putin amenintatori decat
mediul extern™.

Mai mult decat atat, aceasta obedienta totala nu este doar un mijloc de supravietuire
pe termen scurt, ci devine adesea o parte integranta a identitatii psihologice a victimei.
Cu timpul, victimele isi interiorizeaza rolul de supunere, ceea ce face extrem de dificila
depasirea traumei si revenirea la o viata normala dupa ce sunt eliberate. Recuperarea din
acest tip de trauma severa necesita o interventie psihologica intensa, care sa abordeze
atat aspectele fizice ale abuzului, cat si restructurarea convingerilor si perceptiilor defor-

9 Follingstad D. R., Wright S., & Sebastian J. A. Battered Women Syndrome and the Law: Psychological and
Legal Considerations. Springer, 2016, p. 51.

0 Herman J. L. Trauma and Recovery: The Aftermath of Violence—From Domestic Abuse to Political Terror.
Basic Books, 2015, pp. 110-112.

' Van der Kolk B. A. The Body Keeps the Score: Brain, Mind, and Body in the Healing of Trauma. Penguin
Books, 2014, p. 150.
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mate despre sine si agresori®.

Astfel, supunerea si obedienta victimelor traficului de persoane reprezinta reactii
complexe la traumele si abuzurile la care acestea sunt supuse. In spatele acestor compor-
tamente aparent pasive se afla strategii de supravietuire dezvoltate in circumstante extre-
me, unde orice forma de rezistenta este perceputa ca inutila sau periculoasa. Traficantii
isi mentin controlul asupra victimelor nu doar prin violenta fizica, ci si prin manipulare
psihologica si intimidare continua, creand un mediu de captivitate in care supunerea de-
vine singura optiune pentru victimele aflate in situatii de exploatare.

Reactiile disfunctionale sunt o alta categorie de raspunsuri psihologice frecvent in-
talnite la victimele traficului de persoane. Aceste reactii includ neincrederea generalizata
fata de ceilalti, dificultati de adaptare la medii sigure sau la situatii normale de viata si o
distorsionare a perceptiei realitatii. Traumele acumulate in timpul exploatarii determina
victimele sa se adapteze unui mediu ostil si abuziv, in care supravietuirea depinde de su-
punerea la reguli impuse cu violenta si manipulare. Dupa eliberare, insa, ele se confrunta
cu dificultati semnificative in a se adapta la un mediu normal, lipsit de abuzuri, in care
interactiunile interumane si mediile sociale nu prezinta aceleasi niveluri de pericol®.

Traumele complexe care rezulta din exploatare provoaca o stare de hipervigilenta
constanta, in care victimele percep orice interactiune ca pe o potentiald amenintare. In
acest context, victimele isi dezvolta un nivel crescut de suspiciune fata de toti cei din
jur, inclusiv fata de cei care incearca sa le ofere ajutor. Aceasta neincredere profunda nu
este nejustificata, avand in vedere experientele repetate de tradare si abuz din partea
traficantilor, care le-au manipulat si controlat in mod constant. In aceasta stare de re-
alitate distorsionata, victimele se indoiesc atat de propria lor capacitate de a scapa din
situatia de exploatare, cat si de intentiile celorlalti*.

Un aspect esential al acestor reactii disfunctionale este ca victimele ajung sa traiasca
intr-o lume perceputa ca lipsita de control, in care singura optiune este adaptarea la me-
diul abuziv in locul incercarii de a-1 schimba. Aceasta adaptare la un mediu ostil se traduce
prin renuntarea la speranta si acceptarea pasiva a abuzurilor, ceea ce face extrem de difi-
cila luarea deciziei de a scapa sau de a cauta ajutor. Studiile arata ca oamenii care traiesc
in medii abuzive ajung sa isi modifice comportamentele si credintele pentru a supravietui,
ceea ce reduce semnificativ probabilitatea ca ei sa incerce sa schimbe situatia®.

Aceste reactii disfunctionale includ comportamente auto-distructive, cum ar fi
consumul de substante narcotice, auto-vatamarea sau manifestari riscante, care devin
modalitati prin care victimele incearca sa faca fata amintirilor dureroase si anxietatii con-
stante. Prin aceste comportamente, victimele cauta sa obtina o forma de control asupra
propriilor trairi emotionale, chiar daca aceste metode sunt daunatoare. Adesea, aceste
reactii disfunctionale sunt agravate de stigmatizarea pe care victimele o resimt din partea
societatii si chiar a celor care incearca sa le ajute. De aceea, este esential ca asistenta psi-
hosociala oferita victimelor traficului de persoane sa fie sensibila la trauma si sa abordeze

2 Hopper E., & Gonzalez L. D. Understanding the Psychological Impact of Human Trafficking. Springer, 2018,
pp. 83-84.

3 Hopper E., & Gonzalez L. D. Understanding the Psychological Impact of Human Trafficking. Springer, 2018,
pp. 82-85.

4 Van der Kolk B. A. The Body Keeps the Score: Brain, Mind, and Body in the Healing of Trauma. Penguin
Books, 2014, p. 152.

5 Herman J. L. Trauma and Recovery: The Aftermath of Violence—From Domestic Abuse to Political Terror.
Basic Books, 2015, pp. 120.
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aceste mecanisme disfunctionale intr-un mod care sa sprijine vindecarea treptata’.

In multe cazuri, victimele nu mai percep in mod realist posibilititile de ajutor sau
siguranta oferita de autoritati ori de organizatiile de sprijin, ceea ce le face sa refuze aju-
torul sau sa evite colaborarea cu cei care ar putea sa le scoata din situatia de exploatare.
Aceasta rezistenta aparenta in fata ajutorului este un simptom al traumei complexe si al
neincrederii fata de orice forma de autoritate, avand in vedere ca traficantii au folosit
adesea tactici de manipulare si minciuni pentru a le controla”.

Prin urmare, reactiile disfunctionale ale victimelor traficului de persoane sunt rezul-
tatul direct al unor traume intense si repetate suferite in timpul exploatarii. Aceste reactii
afecteaza profund capacitatea victimelor de a se reintegra in societate si de a colabora
cu autoritatile pentru a-si gasi un drum sigur si stabil. Asistenta specializata este cruciala
pentru a ajuta victimele sa isi reconstruiasca increderea in sine si in ceilalti, si pentru a le
sprijini in gestionarea efectelor pe termen lung ale traumei.

Negarea este un alt mecanism de aparare psihologica frecvent utilizat de victime-
le traficului de persoane, prin care acestea incearca sa minimizeze sau chiar sa evite
constientizarea completa a traumelor suferite. Aceasta strategie de autoaparare le per-
mite sa faca fata experientelor traumatice extrem de intense, care, daca ar fi complet
acceptate, ar putea fi coplesitoare din punct de vedere emotional. Victimele pot refuza sa
discute despre ceea ce li s-a intamplat, fie cu apropiatii, fie cu autoritatile, in speranta ca
ignorarea traumei ar putea atenua durerea sau chiar ar determina ca trauma sa dispara.
Totusi, in loc sa ajute, negarea contribuie la perpetuarea traumelor si la intarzierea pro-
cesului de vindecare®®.

Victimele care adopta aceasta strategie de aparare psihologica incearca adesea sa
isi ascunda suferintele, recurgand la minciuni sau omisiuni fata de familia lor, prieteni
sau chiar persoanele responsabile cu oferirea de ajutor. Negarea nu este doar o forma de
protectie personala, ci si un mod de a proteja familia sau persoanele apropiate de realita-
tea traumatica pe care cei abuzati o traiesc. Aceasta reflecta teama victimelor de a nu fi
judecate sau respinse si de a nu adauga si mai multa povara emotionala celor din jur. Re-
curgerea la minciuna pentru a ascunde exploatarea suferita este astfel legata de dorinta
de a evita stigmatizarea si rusinea®.

In multe cazuri, sentimentele intense de vinovatie si rusine joaca un rol central in
sustinerea acestui mecanism de aparare. Victimele pot simti ca au ,esuat” in a se proteja
pe ele insele sau ca, intr-un fel, sunt responsabile pentru situatia in care se afla, ceea ce
amplifica dorinta lor de a evita discutiile despre abuzurile suferite. Aceste sentimente de
lipsa de valoare si rusine sunt extrem de frecvente, fiind alimentate de ideea ca ar fi putut
preveni exploatarea, ceea ce contribuie la izolarea emotionala si la dificultatea de a cauta
sprijin.

Un alt aspect important al negarii este manifestarea ei in planul sanatatii fizice si
mentale. Victimele prezinta adesea un complex de reactii psihosomatice si psihopatologi-

16 Zimmerman C., & Kiss L. Human trafficking and exploitation: A global health concern. PLOS Medicine, 2017,
p. 226.

" Hopper E., & Gonzalez L. D. Understanding the Psychological Impact of Human Trafficking. Springer, 2018,
pp. 82-84.

8 Van der Kolk B. A. The Body Keeps the Score: Brain, Mind, and Body in the Healing of Trauma. Penguin
Books, 2014, pp. 219.

1 Herman J. L. Trauma and Recovery: The Aftermath of Violence—From Domestic Abuse to Political Terror.
Basic Books, 2015, pp. 125.
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ce, precum dureri cronice, anxietate, depresie si tulburari de somn. Negarea traumei su-
ferite agraveaza aceste simptome, contribuind la deteriorarea starii lor de sanatate gene-
rala. De aceea, este esential ca victimele traficului de persoane sa beneficieze de asistenta
specializata, care sa fie sensibila la nevoile lor fizice si emotionale®.

Negarea traumei nu este doar o bariera pentru procesul de vindecare personala,
ci si pentru colaborarea cu autoritatile in cadrul procesului penal. Multe victime, desi au
suferit traume grave, refuza sa participe la proceduri juridice, deoarece aceasta implica
rememorarea evenimentelor traumatice si confruntarea cu traficantii. Acesta este mo-
tivul pentru care asistenta psihosociala acordata victimelor nu trebuie conditionata de
participarea lor la procesul penal. Sustinerea emotionala, psihologica si fizica a victimelor
este cruciala pentru recuperarea lor, indiferent de statutul lor in cadrul unei investigatii
juridice?.

Astfel, negarea este o reactie complexa si daunatoare la trauma suferita, ce amana
procesul de vindecare si izoleaza victimele de ajutorul de care au nevoie. Oferirea de
asistenta psihosociala adaptata si suportul continuu sunt esentiale pentru a ajuta vic-
timele sa isi depaseasca frica si rusinea, sa isi accepte trauma si sa inceapa procesul de
recuperare.

Depresia, una dintre cele mai raspandite reactii psihologice observate la victimele
traficului de persoane, este tratata in literatura de specialitate ca o consecinta inevitabila
a experientelor traumatizante severe®. Victimele prezinta simptome clasice ale depresiei,
precum lipsa motivatiei, anhedonia (incapacitatea de a simti placere), deznadejdea pro-
funda si o autoevaluare negativa care poate duce la formarea unui sentiment de vinovatie
intensa. Aceste manifestari nu doar ca afecteaza activitatile zilnice, dar contribuie si la o
deteriorare generala a sanatatii mentale si fizice. Prin urmare, depresia majora poate duce
la idei si tentative suicidale, in special cand victimele percep situatia lor ca fiind fara sca-
pare®, In acest context, literatura de specialitate subliniaza importanta unei interventii
psihosociale timpurii, pentru a preveni agravarea depresiei si a facilita reintegrarea soci-
ala a victimelor?.

Tulburdrile de atasament, care afecteaza semnificativ capacitatea victimelor de a
stabili si mentine relatii sanatoase, sunt frecvent intalnite in cazurile de trafic de per-
soane. Aceste tulburari au la baza abuzurile emotionale si fizice repetate suferite de vic-
time, generand o distorsiune a mecanismelor de atasament si incredere®. Victimele pot
dezvolta doua reactii extreme: fie devin extrem de atasate de persoanele care le ofera
sprijin, manifestand o dependenta excesiva, fie evita orice relatie emotionala din cauza
fricii de tradare sau respingere. Pe termen lung, aceste tulburari de atasament afecteaza

20 Zimmerman C., & Kiss L. Human trafficking and exploitation: A global health concern. PLOS Medicine, 2017,
p. 224.

2 Van der Kolk B. A. The Body Keeps the Score: Brain, Mind, and Body in the Healing of Trauma. Penguin
Books, 2014, p. 221.

2 Herman J. L. Trauma and Recovery: The Aftermath of Violence—From Domestic Abuse to Political Terror.
Basic Books, 2015, pp. 125; Courtois, C. A., & Ford, J. D. (2016). Treatment of Complex Trauma: A Sequenced,
Relationship-Based Approach. The Guilford Press, pp. 134-136.

2 Herman J. L. Trauma and Recovery: The Aftermath of Violence—From Domestic Abuse to Political Terror.
Basic Books, 2015, pp. 131.

2 Courtois C. A., & Ford J. D. Treatment of Complex Trauma: A Sequenced, Relationship-Based Approach. The
Guilford Press, 2016, pp. 134-136.

% Van der Kolk B. A. The Body Keeps the Score: Brain, Mind, and Body in the Healing of Trauma. Penguin
Books, 2014, p. 221.
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serios abilitatea victimelor de a se reintegra social si de a construi relatii interpersonale
functionale, accentuandu-se nevoia de sprijin psihosocial?®.

Un alt efect grav al exploatarii este reprezentat de tulburarile de identitate. In acest
sens, C. Zimmerman si L. Kiss descriu cum abuzurile constante pot duce la o pierdere
completa a sentimentului de sine, facand victimele sa nu mai stie cine sunt sau cine au
fost inainte de exploatare. Aceasta dezintegrare a identitatii personale se manifesta prin-
tr-un sentiment profund de alienare si de disociere fata de propria persoana. Disocierea
identitara face ca victimele sa intampine dificultati semnificative de a-si reconstrui o viata
normala dupa eliberare, ceea ce complica reintegrarea lor in societate®. Prin urmare, este
esentiala o abordare terapeutica complexa, care sa vizeze atat restabilirea identitatii per-
sonale, cat si promovarea autonomiei emotionale si sociale.

Disocierea este un mecanism defensiv folosit de victimele traficului pentru a face
fata traumelor coplesitoare. In acest context, se explica disocierea ca fiind un proces
prin care victimele se detaseaza de experientele traumatice, protejandu-se de intensi-
tatea suferintei®®. Disocierea poate lua forme variate, de la pierderi de memorie legate
de experientele traumatice, pana la senzatii de detasare de realitate sau chiar trairi de
tip ,iesire din corp”. Desi disocierea poate fi utila pe termen scurt pentru a supravietui
suferintei, ea complica semnificativ procesul de vindecare si reintegrare. Victimele nu
reusesc sa integreze trauma in naratiunea personala, ceea ce face necesare interventii
terapeutice specializate pentru a facilita recuperarea psihosociala.

Sentimentele de rusine si vinovdtie sunt o componenta centrala a traumei psiholo-
gice suferite de victimele traficului de persoane. Herman subliniaza faptul ca victimele se
simt adesea responsabile pentru abuzurile suferite, crezand ca ar fi putut preveni exploa-
tarea. Aceste trairi sunt amplificate de stigmatul social asociat cu exploatarea sexuala sau
munca fortata, facand victimele sa se izoleze si sa evite cererea de ajutor. Astfel, rusinea si
vinovatia devin obstacole majore in calea recuperarii, contribuind la perpetuarea traumei
si la refuzul de a se reintegra in societate. In acest sens, interventiile psihosociale trebuie
sa fie sensibile la aceste sentimente, abordandu-le cu empatie si sprijin emotional®.

Stigmatizarea sociald adauga o dimensiune suplimentara traumei suferite de victi-
mele traficului de persoane. Zimmerman si Kiss arata ca victimele se confrunta frecvent
cu marginalizare si excludere din partea societatii, in special in cazurile de exploatare se-
xuala. Aceasta stigmatizare contribuie la formarea unui sentiment profund de alienare si
izolare, facand si mai dificila vindecarea si reintegrarea jertfelor traficului in comunitate.
De asemenea, stigmatul social poate descuraja victimele sa caute ajutor sau sa vorbeasca
despre experientele lor, complicand procesul de interventie psihosociala. Prin urmare,
este esential ca strategiile de asistenta sa includa masuri de combatere a stigmatizarii,
promovand reintegrarea victimelor in comunitate®.

% Van der Kolk B. A. The Body Keeps the Score: Brain, Mind, and Body in the Healing of Trauma. Penguin
Books, 2014, p. 235.

2 Zimmerman C., & Kiss L. Human trafficking and exploitation: A global health concern. PLOS Medicine, 2017,
p. 225.

28 Courtois C. A., & Ford J. D. Treatment of Complex Trauma: A Sequenced, Relationship-Based Approach. The
Guilford Press, 2016, pp. 136-137.

2 Herman J.L. Trauma and Recovery: The Aftermath of Violence, From Domestic Abuse to Political Terror.
New York: Basic Books, 2015.

30 Zimmerman C., & Kiss L. Human trafficking and exploitation: A global health concern. PLOS Medicine, 2017,
p. 226.
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Tulburarile de somn reprezinta o alta consecinta grava a traumei la victimele traficu-
lui de persoane. Conform studiilor realizate de B. A. Van der Kolk, insomniile, cosmarurile
si terorile nocturne sunt manifestari frecvente ale unor amintiri traumatice. Victimele se
afla intr-o stare constanta de alertd, ceea ce face somnul dificil de obtinut si mentinut. In
plus, lipsa somnului agraveaza alte probleme de sanatate, cum ar fi depresia si anxietatea,
afectand capacitatea de recuperare fizica si mentald. Prin urmare, abordarile terapeutice
trebuie sa ia in considerare tulburarile de somn si sa includa strategii pentru restabilirea
unui ritm normal de odihna, care sa sustina procesul de vindecare generala®'.

4.3. Asistenta psihosociala orientata spre trauma si repere pentru reintegrarea
victimelor traficului de persoane. Reactiile victimelor traficului de persoane, precum
apatia, resemnarea, supunerea, retragerea afectiva sau neincrederea generalizata, nu
trebuie interpretate ca expresii ale lipsei de vointa ori ale pasivitatii, ci ca mecanisme
disfunctionale dezvoltate in conditii de constrangere, violenta si control repetat. In rea-
litate, aceste manifestari sunt puternic corelate cu efectele traumei complexe, produse
de expunerea prelungita la exploatare si de pierderea progresiva a autonomiei personale.
Studiile empirice consacrate in domeniu au aratat ca victimele traficate prezinta frecvent
simptome de depresie, anxietate si stres posttraumatic, iar severitatea tulburarilor este
influentata de intensitatea violentei si de durata exploatarii®.

Din aceasta perspectiva, interventia psihosociala nu poate fi una formala sau punc-
tuala, ci trebuie construita in jurul unei abordari centrate pe trauma. O astfel de aborda-
re presupune intelegerea faptului ca trauma afecteaza memoria, capacitatea de decizie,
disponibilitatea de cooperare si chiar modul in care victima relateaza propria experienta.
In consecinta, serviciile acordate victimelor trebuie sa urmareasca simultan siguranta fi-
zica, stabilizarea emotionala si refacerea capacitatii de functionare sociala. Standardele
europene arata in mod clar ca asistenta acordata victimelor trebuie sa urmareasca recu-
perarea fizica, psihologica si sociala, fiind asigurata prin cooperarea dintre autoritati si
organizatiile relevante®, In aceeasi logica, ghidurile OSCE recomanda metode de lucru
centrate pe victima, pe supravietuitori si pe trauma, tocmai pentru a evita revictimizarea
si a crea conditii necesare in vederea unei reintegrari autentice®.

O prima directie de actiune in acest sens o constituie interventia psihosociald tim-
purie. Victimele eliberate din situatii de trafic au nevoie de evaluare imediata, de spri-
jin psihologic specializat si de servicii adaptate vulnerabilitatilor individuale. In practica,
aceasta inseamna ca interventia nu trebuie amanata pana la stabilizarea juridica a cazului,
ci initiata inca din primele momente ale identificarii. Manualele IOM?*> si UNODC?®¢ subli-

3 Van der Kolk B. A. The Body Keeps the Score: Brain, Mind, and Body in the Healing of Trauma. Penguin
Books, 2014, p. 236.

% Hossain M., Zimmerman C., Abas M. et al. The Relationship of Trauma to Mental Disorders Among Traf-
ficked and Sexually Exploited Girls and Women. in: American Journal of Public Health, 2010, vol. 100, nr. 12.
Disponibil la: https:/ /pmc.ncbi.nlm.nih.gov /articles /PMC2978168 / (accesat la 10.03.2026).

33 Council of Europe. Convention on Action against Trafficking in Human Beings, Warsaw, 16.05.2005. Dis-
ponibil la: https://rm.coe.int /168008371d (accesat la 06.03.2026).

3 OSCE ODIHR. Guidance on Trauma-Informed National Referral Mechanisms, Warsaw, 2023. Disponibil la:
https:/ /www.osce.org/sites /default /files /f /documents /1/9 /549793.pdf (accesat la 08.03.2026).

% JOM. The IOM Handbook on Direct Assistance for Victims of Trafficking, Geneva, 2007. Disponibil la: https: / /
migrantprotection.iom.int/en /resources /manual /iom-handbook-direct-assistance-victims-trafficking
(accesat 1a 04.03.2026).

36 UNODC. Caring for Trafficked Persons: Guidance for Health Providers, Vienna, 2009. Disponibil la: https://
www.unodc.org/documents/hiv-aids/publications /Caring_for_Trafficked_Persons_Guidance_for_
Health_ Providers_2009.pdf (accesat la 03.03.2026).
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niaza ca asistenta timpurie reduce riscul agravarii tulburarilor emotionale si contribuie la
crearea unei relatii de incredere intre victima si serviciile de sprijin.

A doua directie esentiala priveste combaterea stigmatizarii si facilitarea reintegrarii
sociale. In foarte multe cazuri, trauma nu se incheie odata cu iesirea victimei din mediul
de exploatare. Reintoarcerea in familie, In comunitate sau in mediul profesional poate re-
activa sentimente de rusine, marginalizare si auto-invinovatire. Tocmai de aceea, reinte-
grarea nu poate fi redusa la acordarea unor servicii administrative sau la rezolvarea unor
nevoi materiale imediate¥. Ea trebuie insotita de masuri de sensibilizare comunitara, de
reducere a stigmei si de promovare a unui mediu social receptiv. Ghidurile internationale
privind reintegrarea victimelor atrag atentia ca stigmatizarea, trauma psihologica si lipsa
acceptarii sociale cresc semnificativ riscul de excluziune si de re-victimizare.

O alta cerinta de fond este abordarea holisticd a traumei. In cazul victimelor traficu-
lui de persoane, simptomele psihice nu pot fi separate de efectele corporale, de insecu-
ritatea locativa, de precaritatea economica si de vulnerabilitatea juridica. Din acest mo-
tiv, asistenta eficienta trebuie sa fie multidimensionala si sa integreze sprijin psihologic,
asistenta medicala, consiliere juridica, acompaniere sociala si, atunci cand este necesar,
suport pentru educatie si integrare profesionala. Practica internationala arata ca modele-
le de interventie fragmentate sunt mai putin eficiente decat acelea care combina mana-
gementul de caz cu sprijinul de sanatate mintala si cu protectia sociala®.

In mod firesc, eficienta acestui cadru depinde si de existenta unui suport normativ
si institutional adecvat. Protectia victimelor nu trebuie conditionata de participarea lor
activa la procesul penal, deoarece o asemenea conditionare poate transforma asistenta
intr-un instrument de presiune, blocand accesul la recuperare. Conventia Consiliului
Europei privind lupta impotriva traficului de fiinte umane consacra obligatia statelor de
a asigura identificarea victimelor, de a le acorda asistenta si de a organiza colaborarea
institutionala necesara pentru protectia lor*’. Totodata, OSCE subliniaza ca mecanismele
de referire trebuie sa functioneze in logica protectiei drepturilor, nu exclusiv in logica
procedurii penale®.

Nuin ultimul rand, trebuie evidentiata importanta formarii continue a profesionistilor
care interactioneaza cu victimele. Politistii, psihologii, asistentii sociali, cadrele medicale
si ceilalti specialisti implicati in procesul de recuperare au nevoie nu doar de informatii
generale despre trafic, ci si de competente reale de comunicare sensibila la trauma, iden-
tificare a simptomelor, prevenire a revictimizarii si referire adecvata. In lipsa unei aseme-
nea pregatiri, reactiile victimelor sunt adesea intelese gresit, iar interventiile institutionale
pot deveni rigide, intruzive sau chiar nocive. Ghidurile internationale insista in mod ex-
pres asupra pregatirii profesionistilor in domeniul traumei si al asistentei psihosociale, ca

3 IOM. Monitoring the Reintegration of Trafficking Survivors. A Practical Guide and Toolkit, Geneva, 2023.
Disponibil la: https://publications.iom.int/system /files /pdf /Study-and-Toolkit-Monitoring.pdf (accesat
la 02.03.2026).

3 OSCE ODIHR. Guidance on Trauma-Informed National Referral Mechanisms, Warsaw, 2023. Disponibil la:
https:/ /www.osce.org/sites /default /files /f /documents /1/9 /549793.pdf (accesat la 08.03.2026).

3 JOM. The IOM Handbook on Direct Assistance for Victims of Trafficking, Geneva, 2007. Disponibil la: https://
migrantprotection.iom.int/en/resources /manual /iom-handbook-direct-assistance-victims-trafficking
(accesat 1a 04.03.2026).

40 Council of Europe, Convention on Action against Trafficking in Human Beings, Warsaw, 16.05.2005. Dis-
ponibil la: https://rm.coe.int /168008371d (accesat la 06.03.2026).

4 OSCE ODIHR. Guidance on Trauma-Informed National Referral Mechanisms, Warsaw, 2023. Disponibil la:
https:/ /www.osce.org/sites /default /files /f /documents /1/9 /549793.pdf (accesat la 08.03.2026).
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premisa a unei protectii efective®.

Prin urmare, sprijinirea reala a victimelor traficului de persoane impune depasirea
abordarilor fragmentare si construirea unui cadru de asistenta psihosociala adaptat
traumei, bazat pe colaborare multidisciplinara, continuitate si respect pentru demni-
tatea persoanei. Numai intr-un asemenea context devine posibila nu doar gestionarea
consecintelor exploatarii, ci si reconstructia treptata a unei vieti autonome si sigure.

5. CONCLUZIL

Traficul de persoane produce consecinte psihologice profunde si de lunga durata,
care afecteaza capacitatea victimelor de a se reintegra social si de a-si reconstrui iden-
titatea personala. Analiza literaturii de specialitate si a datelor empirice confirma faptul
ca experientele de exploatare si control coercitiv genereaza traume complexe. Acestea
se manifesta prin tulburari afective severe, stari persistente de anxietate, perturbari ale
identitatii si dificultati de relationare interpersonala. Victimele sunt supuse unui proces
sistematic de degradare psihologica, prin intimidare, izolare si manipulare, ceea ce con-
duce la dezvoltarea unor mecanisme disfunctionale de supravietuire. In acest context,
reactiile precum apatia, supunerea sau lipsa de incredere in autoritati nu trebuie inter-
pretate ca semne de pasivitate, ci ca expresii ale unei traume profunde.

Recuperarea victimelor traficului de persoane necesita o interventie coordonata si
continua din partea institutiilor statului si a organizatiilor specializate. Interventiile psiho-
sociale trebuie sa fie orientate spre restabilirea sentimentului de siguranta, reconstructia
autonomiei personale si reintegrarea sociala a victimelor. Experienta practicii in domeniu
demonstreaza ca sprijinul acordat imediat dupa identificarea victimelor influenteaza de-
cisiv procesul de recuperare si capacitatea acestora de a depasi traumele suferite.

In acest sens, este necesara dezvoltarea unor programe integrate de asistent care
sa combine suportul psihologic, consilierea juridica si masurile de reintegrare socio-pro-
fesionala. Totodata, profesionistii care interactioneaza cu victimele trebuie sa beneficieze
de formare continua in domeniul traumei si al interventiei psihosociale, pentru a intelege
complexitatea reactiilor comportamentale ale acestora. Consolidarea cooperarii dintre
autoritatile publice, institutiile de aplicare a legii si organizatiile societatii civile reprezinta
o conditie esentiala pentru crearea unui mecanism eficient de protectie si sprijin.

Prin urmare, combaterea traficului de persoane nu se limiteaza la identificarea si
sanctionarea traficantilor. Aceasta presupune, in egala masura, dezvoltarea unor meca-
nisme durabile de protectie si recuperare a victimelor, bazate pe empatie, profesionalism
si responsabilitate institutionala. Numai printr-o astfel de abordare poate fi restabilita
demnitatea persoanelor afectate si redus impactul social al acestui fenomen infractional.

42 OSCE ODIHR. Guidance on Trauma-Informed National Referral Mechanisms, Warsaw, 2023. Disponibil la:
https:/ /www.osce.org/sites /default /files /f /documents /1/9 /549793.pdf (accesat la 08.03.2026).
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